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Vallalasi Feltételek

Az arajanlat elfogadasaval, illetve a megrendelés elektronikus jovahagyasaval a Vallalasi Feltételek automatikusan
érvénybe Iépnek.

Szerz6do felek

Jelen Véllaldsi Feltételek Szabd Csilla egyéni vallalkozé (tovédbbiakban: Szolgéltatod) és a szolgaltatast vagy terméket megrendelé (a to-
vabbiakban: Megrendeld) kdzott 1étrejovo szerzdédés elvalaszthatatlan részét képezik.

Székhely: 2310 Szigetszentmiklds, Boglya utca 125.
Addszam: 55727035-1-33

Bankszamlaszam: 11742252-25554025-00000000
Elektronikus levelezési cim: info@royalgraphic.hu
Telefonos elérhetéség: + 36 30 475 8532

Honlap: www.royalgraphic.hu

Szerz6déskotés folyamata, teljesités

1. AJANLATKERES
A Megrendeld drajanlatkérését elektronikus Uton a Szolgéltaté e-mail cimére: info@royalgraphic.hu
vagy online felGletén: www.royalgraphic.hu megadott elérhetéségein keresztUl juttathatja el.

2. VISSZAIGAZOLAS

Grafikai szolgaltatas megrendelése esetén
A Szolgaltatd az arajanlatkérés alapjan (melynek tartalmaznia kell minden olyan informéciét és elvaréast, amely a feladat megva-
|6sitdsahoz szUkséges) személyre szabott drajanlatot készit, melyet legkésébb harom munkanapon belll elektronikus Uton juttat
el a Megrendeldnek. Hidnyos, elégtelen brief esetén a Szolgaltato igyekszik rovid idén belll pontosan meghatarozni Megrendel6-
vel egyUttmuikddve a megrendeldi igényeket, valamint meghatarozza és 6sszefoglalja a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatandd, a
munkavégzéshez szlUkséges anyagok listajat, minéségét. Az informaciok hianyossaga miatti késedelemért, vagy lehetetlentlésért a
Szolgaltatdt nem terheli felelésség.

Egyedi megrendelésre gyartott termékek esetén:
A Szolgéltaté az drajanlatkérés alapjan (melynek tartalmaznia kell minden olyan informaciot és elvarast, amely a feladat megvaldsita-
séhoz szUkséges) személyre szabott drajanlatot készit, melyet legkésébb harom munkanapon belll elektronikus Uton juttat el a Meg-
rendelének. Hianyos, elégtelen drajanlatkérés esetén a Szolgaltatd igyekszik rovid idén belll pontosan meghatarozni Megrendeldvel
egyUttmUkodve a Megrendeldi igényeket. Az informaciok hidanyossaga miatti késedelemért, vagy lehetetlentlésért a Szolgaltatét nem
terheli felel6sség.

A visszaigazolas minden esetben tartalmazza a szolgaltatas szempontjabdl Iényeges adatokat:
« A Megrendel6 azonositd adatait,
- A szolgaltatas vagy termék megnevezését és leirasat,
- Avaéllalas idépontjat és elkészités varhatdé idépontjat,
- Avdllalas varhaté végosszegét,
- Az atvétel és fizetés maodjat.
« Amennyiben a Megrendelének a termékkel kapcsolatos specidlis igényei vannak, a visszaigazolas tartalmazza a Szolgéltato valaszat,
hogy az igé nyeket teljesiteni tudja-e.

3. MEGRENDELES
Megrendeld az arajanlatot elektronikus Uton a Szolgéltaté e-mail cimére: info@royalgraphic.hu vagy online fellletén megadott elérhets-

ségein keresztul juttathatja el.

A megrendelés elektronikus visszaigazolasaval a Megrendel6 automatikusan elfogadja jelen Vallalasi Feltételeket.
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A szerzédés létrejottének napja a Megrendel6 visszaigazoldsanak a Szolgéltatéhoz torténé beérkezésének napja. A felek k6zott szerz6-
dés, illetve barmiféle megallapodas vagy megallapodds mddositasa csak irdsban (elektronikus Uton) torténhet. A széban kotott szerzé-
dés vagy megallapodas nem érvényes, arra a felek jogot nem alapithatnak, és az alapjan kotelezettségek sem keletkeznek.

4, TERVEZES, TERMEK ELKESZITESE

Grafikai szolgaltatasok megrendelése esetén:

Tervezés:

A megrendeléskor leadott részletes brief alapjan elkészUinek az els¢ grafikai tervek. Megrendeld elektronikus Uton latvanytervet kap, ami
alapjan kivalasztja az igényeinek leginkabb megfeleldt, amirél irasban értesiti a Szolgaltatdt. A Megrendeld kérheti a tervek pontositasat,
atdolgozasat, ami csak olyan szdveges vagy grafikai modositas lehet, mely az eredeti vazlatot alapjaiban nem véltoztatja meg. Ezutan a
véglegesitett grafikai terv kidolgozasara kerul sor. A kidolgozas folyaman elektronikus Uton tébb alkalommal bemutatasra kerUl az elké-
szitett anyag, melyet a Megrendeld visszajelzései alapjan dolgoz at, médosit a Szolgaltato.

Terv elfogadasa:
Megrendeld kételes nyilatkozni a véglegesitett terv elfogadasrdl annak atvételétél szamitott 5 munkanapon belul, amelynek elmulaszta-

sa vagy késedelmes teljesitése esetén keletkezett kar a Megrendel6t terheli. A termék formai és tartalmi elfogadasa irésban, elektronikus
Uton torténhet. A tervezés alatt bemutatott latvanyterveken a Megrendel6 ellenérizheti az adatok helyességét. Ezek jovahagyasa utéan
az esetleges hibakért a felelésség kizarélag a Megrendeléé. A Szolgaltatd feleléssége nem terjed ki a nyomdai hibas teljesitésbél eredd
karokra sem. Nyomdai kivitelezést igényl6 vallalasok esetén minden esetben probanyomat megrendelése javasolt a valasztott nyom-
datél az esetleges hibak kikliszobdlése érdekében. A Szolgaltaté a kész nyomdai anyagban esetlegesen eléfordulé egyéb hibakra (pl.
melyek csak a nyomdai kivitelezés utdn lathatoak, a latvanytervekben nem észrevehetéek) kizarélag abban az esetben véllal felelés-
séget, amennyiben a felhasznalt anyagokat a kért vektoros formatumban kapta meg hozz3, illetve ha a valasztott nyomda kulonleges
anyagleadasi igényeit vagy tilté kédrilményeit a megrendelés elkészulte elétt tudomasara hoztak.

Egyedi megrendelésre gyartott termékek esetén:

Termék bemutatéasa. elkészitése:

A megrendelésrél a Szolgaltaté minden esetben elektronikusan latvanytervet kuld a gyartas megkezdése elétt, amennyiben az barmi-
lyen mértékd pontositast igényel. A Megrendel6 kérheti a tervek atdolgozasat, ami csak olyan szdveges vagy grafikai médositas lehet,
mely az eredeti vazlatot alapjaiban nem véltoztatja meg.

Atervek elfogaddsa utén a megrendelt termék gyartasara kerul sor.

Ha a munka megvaldsitasanak a kdltsége a grafikai tervezés vagy az egyedi megrendelésre gyartott termék elkészitése soran médosul
(példaul a Megrendel6 Uj kérésekkel 4ll el6, vagy elére nem Iathatd koltségek merdinek fel), a Szolgéltato kételes egy mddositott ajanlatot
késziteni, illetve a munkat felfliggeszteni annak visszaigazolasaig. A felmerult tobbletkoltségek csak akkor érvényesithetbek, ha ezen
modositott drajanlatot Megrendeld visszaigazolja.

Amennyiben a Megrendel® a mddositott ajanlatot nem fogadja el, az eredeti megdllapodas marad érvényben, a Szolgéltatd az alapjan
koteles tovabb dolgozni. Amennyiben ebben a formaban a Megrendel§ a tovabbiakban nem tart igényt a Szolgaltaté munkajara, elalihat
a szerz6déstél, amennyiben a vallalasi dij Szolgaltatd altal addig elvégzett munkajaval aranyos részét megfizeti.

5. ATADAS, SZAMLAZAS, FIZETES

A Szolgéltaté a megrendelés targyat a megrendelés visszaigazoldsaban feltintetett médon és formaban adja 4t a Megrendeld részére.
A Megrendel6 az atvételkor koteles ellenérizni a szolgaltatas vagy a termék mennyiségét és minéségét. Amennyiben az atvétel
soran barmilyen hibat vagy hianyossagot tapasztal, azt kételes haladéktalanul jelezni a Szolgaltato felé. Az atvételt kovetéen
ezekre a hibakra kifogas nem érvényesitheté.

A Szolgaltatd a szamlat a megrendeléskor egyeztetett fizetési feltételekkel és médon adja at:

- Készpénzes fizetés esetén a termék dtaddsaval (illetve szolgéltatas teljesitésével) egyidejlileg, a készpénz atvételekor.

- Atutalasos fizetés esetén a Megrendels altal megadott elérhetdségre elektronikusan kildi meg. Ez esetben a szamlan feltintetett
bankszamlara és hatariddre torténd utalassal fizethet6 ki a végdsszeg. A felek kdzotti egyéb megallapodas hianya-
ban A fizetési hataridé atutalasos szamla esetén a szamla kidllitdsatol szamitott maximum 3 munkanap, de legkésébb a
termék vagy szolgaltatés atvételének idépontja.

A fizetés akkor tekintheté megtoérténtnek, ha a megrendelés dsszértéke a Szolgaltaté részére hidnytalanul atadasra kerdl, vagy bank-
szamlajan megjelenik. A Szolgaltato elézetes egyeztetés alapjan elélegfizetési kotelezettséget irhat eld, melyrél az arajanlatban tajékoz-
tatja a Megrendel6t. A kifizetett el6leg 6sszege a végsé szamla kiallitasakor jovairasra kerdl.
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Az elémunkalatok és a tervezési fazis soran keletkezett anyagokat a Szolgaltaté digitélis dllomany formajaban, sajat rendszerében archi-
valhatja. Az archivalds a belsé munkafolyamatok része, azonban a Szolgaltaté nem vallal kotelezettséget az anyagok megérzésére, és
nem garantalja azok késébbi visszakereshetdségét vagy rendelkezésre allasat.

A Szolgaltato altal elkészitett anyagok tulajdonjoga és felhasznalasi joga a Szolgaltatot illeti mindaddig, amig a Megrendel§ a teljes dijat
meg nem fizette. A fizetés elmulasztasa esetén a Megrendelé nem jogosult az anyagok felhasznalasara.

Elallasi jog:
Amennyiben a Megrendeld az egyedi kérései alapjan készult terméket barmilyen okbdl kifolydlag nem all szandékaban atvenni, a Szol-

galtatdt ez esetben is megilleti teljes mértékben a koradbban elfogadott vallalasi dij, hiszen a Szolgaltatd a terméket mas fogyaszténak
értékesiteni nem tudja.

Afogyaszto és a véllalkozasok kozotti szerzédések részletes szabélyairdl sz6l6 45/2014 (lIl. 26.) Kormdnyrendelet 29. § (1) c) pontja
alapjdn: “A fogyaszto nem gyakorolhatja eldlldsi jogdt (20. § szerinti jogdt), olyan nem elére gydrtott termék esetében, amelyet
a fogyaszto utasitdsa alapjan vagy kérésére dllitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyaszto
személyére szabtak.”

Ez esetben a vallalasi dij beérkezése utan amennyiben Megrendeld tovabbra sem tart igényt az elkészUlt termékre, a Szolgaltatd kdteles
azokat megsemmisiteni.

Szerzo6dés biztositékok

Az ellenérték teljesitésének biztositékaként a Szolgéltatd a munkak megkezdése el6tt a Megrendel6tdl eldleget kérhet. A szerzédés
teljesités esetén az el6leg 6sszege a vallalasi dijba beleszamit. Ha a szerzédés meghilsulasaért a Szolgaltato a felelds, akkor a Meg-
rendeld részére az elbleg visszajar, egyéb esetekben pedig a Szolgéltatot illeti meg. Az elélegre vonatkozo kikdtéseket a Szolgaltatd
arajanlatdban vagy megrendelés visszaigazolasaban el6zetesen jelzi. Az el6legrol szold szamla kiallitasara a Szolgaltatd a megrendelés
hatélyba Iépésének napjan valik jogosultta és ezen a napon kezdédik a szamla fizetési hatéarideje is. Amig Megrendeld az elélegszamlat
nem teljesiti hidnytalanul, addig a Szolgaltatd nem kezdi meg a szerzddés teljesitését. A megrendelésen feltintetett teljesitési hataridé
automatikusan annyival meghosszabbodik, amennyivel az eldleg szamla lejarata utan egyenliti ki Megrendel6 a szamlat.

Szerz6dés megsziinése

Teljesités idejének kezdete:

A munka a szerzddés létrejottétdl és a teljesitéshez szikséges anyagok Szolgaltatd részére vald atadasatol kezdddik. A Megrendeld ko-
teles minden olyan informaciét és tartalmat (képi elemek, szdvegek, logok, stb.) a Szolgaltatd rendelkezésére bocsétani, amely a szolgél-
tatés elvégzéséhez vagy a termék elkészitéséhez szikséges. Amennyiben a Megrendeld ezen kotelezettségének nem tesz eleget vagy
annak teljesitésével késlekedik, az ebbdl eredd kérokat Megrendel6 viseli.

Ateljesités ideje:

A megrendelés visszaigazolasaban meghatarozott id6pont. Ha a szerz6dd felek masként nem allapodnak meg, a Szolgaltato a teljesités
idépontjahoz képest korabban is teljesithet, ez esetben ez a nap a teljesités napja. A Megrendel@ visszajelzését igényld munkafazisoknal
3 munkanap all rendelkezésre a visszajelzésre, ennek elmulasztasa esetén a Szolgéaltaté a munkavégzést ideiglenesen felfliggeszti, és a
teljesitési hataridd automatikusan a késedelem napjainak szamaval meghosszabbodik.

Afelek kozott Iétrejott eseti szerzédés a szerzodésszerii teljesitéssel megsziinik.
Afelek kozott létrejott eseti szerzodés teljesités nélkul is megsziinhet az alabbiak szerint:

1. AFELEK K6Z6S MEGEGYEZESEVEL
2. AMEGRENDELG ELALLASAVAL VAGY FELMONDASAVAL:

Ha a Megrendel6 az altalanos elallasi jogat (nem a Szolgaltato szerzédésszegésébdl eredden érvényesitett eléllasi jogat) gyakorolni
kivanja, koteles a Szolgaltatd felmerUlt koltségeit, illetve karat megtériteni az alabbiak szerint:

« Ha Megrendel6 a megrendelést kdvetéen gyakorolja elallasi jogat (nem a Szolgaltatd szerzédésszegése miatti elallasi jogat) a
munkakezdési szakaszban (a Szolgaltaté még a termék elkészitését nem kezdte meg, de el6készileteket tett a szerz6dés teljesi
tése érdekében), akkor a teljes vallaldsi dij maximum 10%-at kell kifizetnie. (Szolgéltatd ennek mértékét a munkalatokra forditott
idével ardnyosan csokkenthetil)
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- Amennyiben a Megrendeld a szerz6dést a grafikai terv elfogadasat vagy az egyedi megrendelésre készitett termék gyartasanak
megkezdését kdvetden barmikor megszinteti, kdteles a véllalasi dij a Szolgaltato altal addig elvégzett munkajaval aranyos
részét megfizetni. A Megrendeld tudomasul veszi, amennyiben a kész terméket az altala kért modositasok elkészitését
kdvetéen sem veszi at, a Szolgéltato a teljes dijra jogosult, mivel a Szolgaltatd szerzédésszerlen teljesitett. A megrendelt terméket
egyedi megrendelésre, a Megrendeld igényei, kérései alapjan készitette, ezért azt mas fogyasztonak értékesiteni nem tudja.

3. A SZOLGALTATO ELALLASAVAL VAGY FELMONDASAVAL.

A Szolgaltatd jogosult a szolgéltatast felfUggeszteni, vagy a szerzédést azonnali hatéllyal felmondani (illetve attdl elélini), ha a Megren-
deld az alabbi tiltott magatartasok barmelyikét tanusitja:

- Az elkészitend6 terméken torvénybe (tk6z8 mddon pornograf, iparvédelmi, illetve a szerzéi jogokat vagy masok jo hirnevét, becsu
-letét sértd, avagy a jo izléssel 6ssze nem egyeztethetd anyagokat kivan elhelyezni, megjeleniteni.

- Ha a Megrendel6 tébb mint 30 napos fizetési késedelembe esett, és felhivasra sem rendezi tartozasat.

+ Ha a Megrendeld ellen csédeljaras, felszamolasi eljaras indul, vagy végelszamolasat hatarozza el.

+ Ha a Megrendeld egyéb sulyos szerz6désszegést kovet el.

A Szolgéltaté azonnali hatalyu felmondéasa/elélldsa esetén a Megrendel6 koteles a Szolgaltatd koltségeit és karat (beleértve az elma-
radt hasznot is) megfizetni. A Szolgéltato és a Megrendel6 egyarant szerzédésszegést kovet el, ha neki felréhaté okbdl hibasan teljesit,
késedelmesen teljesit, vagy a teljesités lehetetlenné valik. A felek kozott 1étrejott szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése, vagy
felmondasa - kivéve az eldllas egyes eseteit - nem mentesiti a feleket a fennallo kdtelezettségeik, vagy dijtartozasaik teljesitése aldl.

Szavatossag, jotallas egyedi megrendelésre gyartott termék esetén:

A Szolgaltaté minden esetben kételes a jogszabalyoknak, valamint a megrendelésnek megfeleld minéségU terméket késziteni és szol-
géltatast nyujtani. A termék hibaja esetén a Megrendeld a torvényben meghatérozott keretek kdzott kérheti elsésorban a hiba kijavitasat,
vagy a termék kicserélését. Amennyiben ez nem lehetséges, kdvetelheti az ar csokkentését, vagy amennyiben a hiba el nem harithato,

a szerz6déstél elallhat. Ha a termék minéségi hiba miatt visszakulldésre kerUl és a reklamacié jogosnak bizonyul, akkor a Szolgaltato
atvallalja az ebbdl adodo széllitasi koltséget. A Megrendel kdteles olyan széllitdsi modot valasztani, mellyel elkertlhetdek a szukségtelen
tébbletkdltségek. Megrendeld ezen kdtelezettségének megszegésébdl a Szolgaltatonak okozott tobbletkdltség megtéritésére koteles.

Ruhazati termékek megrendelése esetén javasolt a megadott mérettablazat alapjan kivalasztani a megfeleld méretet. Ennek eimulasz-
tédsébol adodo méretprobléma miatti reklamaciot a Szolgéltatd nem tud elfogadni. (A gyartok fenntartjék a jogot +/- 5%-os eltérésre a
mérettablazathoz képest.)

Amennyiben a megrendelés teljesitéséhez a Megrendelé altal biztositott alapanyag (hozott termék) kerUl felhasznélasra, az minden
esetben a Megrendel§ kifejezett jdvahagydsaval és felel6sségére torténik. A gyartasi folyamat elézetes egyeztetéshez kétott, valamint
tesztnyomas szukséges. Az anyagosszetételre vonatkozo tajékoztatés alapjan az alapanyag alkalmas lehet a kivélasztott technoldgiaval
térténd megmunkalasra, azonban ismeretlen alapanyag egyedi tulajdonsagaibdl eredd esetleges minéségi eltérésekért, anyagreakcio-
kért vagy karosodasért a Szolgaltato felelésséget nem vallal. Hozott termék kizardlag tiszta allapotban kerul atvételre és garancia nem
érvényesithet6 ra.

A digitalis latvanyterv és a kész termék szinei k6z6tt - a technoldgiai sajatossagokbdl adéddan - eltérés eléfordulhat.

Az dtvétel soran észlelhetd nyilvanvald mindségi hibakat a Megrendeld kdteles haladéktalanul jelezni. A Megrendeld koteles az esetleges
gyartasi vagy egyéb mindségi hibat annak észlelését kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon belll Szolgéaltato részére
frasban jelezni.

A megrendelés pontatlansagéért vagy a megrendelés felbontdsabdl szarmazoé karokért a Szolgaltatd semmilyen felelésséget nem vallal.

A Megrendeld jotallasi vagy szavatossagi igényét a Szolgaltatonal kizardlag irasban, elektronikus Uton teheti meg
(E-mail cim: info@royalgraphic.hu) A levélnek tartalmaznia kell az aldbbi adatokat:

- a vasarld nevét, cimét,

- a termék megnevezését, vételarat,

+ a vasarlas idépontjat,

+ a hiba bejelentésének idépontjat,

+ a hiba leirasat,

+ a vasarlo altal érvényesiteni kivant igényt.
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Tulajdonjog fenntartas, szerzo6i jogok

A Szolgaltato a dijanak teljes 6sszegu kifizetéseéig a terméken, illetve barmely azzal kapcsolatos anyagon a tulajdonjogéat fenntartja, az a
tulajdonat, illetve szellemi termékét képezi. A Szolgaltato altal készitett munkak, illetve a munkafolyamat barmely szakaszéaban bemuta-
tott tervek szerzdi jogi védelem aléd tartoznak, ezek szerzdi jogosultja kizarolag a Szolgaltato.

Amennyiben errél Megrendel6 a megrendelés leadasa el6tt kUlén nem rendelkezik, a Szolgéltatod az altala elkészitett munkakroél készult
fotdkon a szerz6i mindséget és nevét feltlntetheti, azokat referenciaként korlatozas nélkul felhasznalhatja. Megrendel® hozzéjarul ah-
hoz, hogy a Szolgaltato az elkészult termékrél készult képeket portfolidjaban megjelenitse.

Grafikai szolgaltatasok esetén a vagyoni jogosultsagokkal kapcsolatos felhasznaldi jogok a Megrendel6t kizardlag a Szolgaltato altal elké-
szitett végleges formatumok tekintetében, és csak a teljes ellenérték megfizetésétél kezdédden illetik meg.

A Szolgéltatd a vallalasi dij hianytalan megfizetése esetén terdletileg korldtlan és hatérozatlan idére sz616, harmadik személyre atru-
hazhat¢ felhasznalasi jogot enged a Megrendeldnek a kész termeékre azzal a feltétellel, hogy a Megrendelé (illetve harmadik személy) a
kész terméket megvaltoztatni, &tdolgozni nem jogosult, a forrésanyaggal csak kiloén megallapodas alapjan rendelkezhet, a felhasznalas
maodja és mértéke nem iranyulhat kézvetlen haszonszerzésre, illetve nem eredményezhet hasznot. A véllalasi dij a jelen pontban kérul-
hatarolt felhasznalasi jog ellenértékét is tartalmazza.

Az interneten talélhaté képek egy része jogvédett, azok felhasznalasrol kizarélag alkotéjuk donthet. Barmilyen megrendeléssel kapcso-
latban a Megrendeld altal kuldott képi anyagok szerzdi jogi elbirdlasa nem tartozik a Szolgaltato feladatai és felelésségei kozé.

Titoktartas, adatvédelem

Megrendeld hozzajarul, hogy a Szolgaltatd a személyes adatait a nyilvantartésaban a szerzddéses kdtelezettségek teljesitése érdekében
- a hatélyos jogszabalyok rendelkezéseinek betartéasa mellett - kezelje. Az adatkezelési tajékoztato jelen Véllalasi Feltételek dokumentum
elvélaszthatatlan részét képezi.

Szerz6dd felek a teljesités soran tudomasukra jutott és a masik szerz6dé felet érinté minden titoknak minésulé informaciot, adatot vagy
egyéb ismeretet kotelesek megdrizni és gondoskodni arrdl, hogy a titokhoz illetéktelen harmadik személy ne férhessen hozza. A titoktar-
tasi kotelezettség szerz6dd feleket a szerzédés megsziinése utan is terheli.

Szerz6dé felek a szerzddés teljesités soran birtokukba jutott és a masik szerz6dé felet illeté szerzéi jogi, iparjogvédelmi vagy a Ptk. jog-
szabalyi védelmét élvez6 alkotédshoz fliz6d6 jogokat maximalisan tiszteletben tartjak.

A megrendelésben, a visszaigazolasban, a szerz6désben és a felek egyéb irasos megallapodasaiban, valamint a jelen Vallalasi Feltéte-
lekben nem szabélyozott kérdésekben a vonatkozd magyar jogszabélyok az irdnyaddak. Jelen vallalasi veltételektél torténd eltérés csak
irésos megallapodas esetén érvényes.

A felek a megallapodas teljesitése soran kdlcsdndsen egyUttmikddve, egymas érdekeit is szem el6tt tartva kotelesek eljarni. Barmely,

a megrendelést érinté Iényeges esemény vagy valtozas esetén a felek kdtelesek egymast haladéktalanul értesiteni. A felek a kdzottuk
felmerUlt vités kérdéseket igyekeznek békés Uton rendezni. Amennyiben ez nem vezet eredményre, a jogvita eldontésére a Szolgaltato
székhelye szerinti birésag az illetékes.

Jelen Vallalasi Feltételek 2020. januar 6-an Iépnek hatalyba, és visszavonasig érvényesek.
Jelen dokumentum nem kerUl iktatasra, a szerzddés kizarolag elektronikus formaban kertl megkotésre.

www.royalgraphic.hu info@royalgraphic.hu



